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1. Úvod a účel dokumentu
Tento dokument upravuje pravidlá spracúvania osobných údajov Nadáciou AXIS (ďalej len „prevádzkovateľ“) v súvislosti s realizáciou projektu zameraného na rehabilitáciu, logopédiu a vzdelávanie, ktorý môže prebiehať online aj prezenčnou formou (ďalej len „projekt“).
Dokument je vypracovaný v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej len „GDPR“) a so zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.
Dokument sa vzťahuje na spracúvanie osobných údajov účastníkov projektu (detí/pacientov) a ich zákonných zástupcov, vrátane osobitnej kategórie osobných údajov (zdravotných údajov), fotografií a videozáznamov vyhotovených počas aktivít projektu.
2. Identifikačné údaje prevádzkovateľa
Nadácia AXIS
Sídlo: Trnavská cesta 177/82, 821 02 Bratislava – mestská časť Ružinov, Slovenská republika
IČO: 54254850
DIČ: 2121628421
Kontaktná osoba pre otázky ochrany osobných údajov [doplniť meno, e-mail, telefón]
3. Základné pojmy
1. Dotknutá osoba – fyzická osoba, ktorej osobné údaje sa spracúvajú (dieťa/účastník programu, zákonný zástupca).
1. Prevádzkovateľ – Nadácia AXIS, ktorá určuje účely a prostriedky spracúvania osobných údajov.
1. Sprostredkovateľ – subjekt, ktorý spracúva osobné údaje v mene prevádzkovateľa na základe zmluvy (napr. AXIS Medical Center pri posudzovaní zdravotnej spôsobilosti).
1. Osobitná kategória osobných údajov – najmä údaje o zdravotnom stave (čl. 9 GDPR), ktoré si vyžadujú prísnejšiu ochranu a osobitný právny základ spracúvania.
1. Súhlas – slobodný, konkrétny, informovaný a jednoznačný prejav vôle dotknutej osoby (pri maloletých zákonného zástupcu).
1. Príjemca – subjekt, ktorému sú osobné údaje poskytnuté (napr. partneri projektu).
4. Účely a právne základy spracúvania
Prehľad účelov spracúvania osobných údajov v rámci projektu, príslušných kategórií údajov, právnych základov a orientačnej doby uchovávania:

	Účel spracúvania
	Kategórie osobných údajov
	Právny základ
	Doba uchovávania

	Registrácia a evidencia účastníka projektu
	Meno, priezvisko a dátum narodenia dieťaťa; meno, kontaktné údaje (telefón, e-mail, adresa) zákonného zástupcu
	Čl. 6 ods. 1 písm. a) a b) GDPR – súhlas / plnenie účelu, na ktorý bol projekt zriadený
	Počas trvania účasti v projekte + doba podľa registratúrneho plánu Nadácie (odporúčanie: doplniť konkrétny počet rokov)

	Posúdenie zdravotnej / vzdelávacej spôsobilosti na účasť v projekte
	Lekárske správy, diagnózy a iné údaje o zdravotnom stave dieťaťa (osobitná kategória údajov)
	Čl. 9 ods. 2 písm. a) GDPR – výslovný súhlas zákonného zástupcu so spracúvaním údajov o zdraví dieťaťa
	Do skončenia posúdenia spôsobilosti a trvania programu; následne bezpečná likvidácia/skartácia

	Realizácia rehabilitácie, logopédie a vzdelávania (online aj prezenčne)
	Údaje o priebehu a dochádzke, pracovné poznámky odborných pracovníkov
	Čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR – súhlas; čl. 9 ods. 2 písm. a) GDPR pri údajoch súvisiacich so zdravotným stavom
	Počas trvania programu + doba podľa registratúrneho plánu Nadácie

	Vyhotovenie fotografií a videozáznamov z aktivít projektu
	Podobizeň, hlasový záznam dieťaťa (príp. zákonného zástupcu)
	Čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR – súhlas zákonného zástupcu; § 12 Občianskeho zákonníka
	Do odvolania súhlasu, najviac však [doplniť počet rokov] rokov od vyhotovenia

	Propagácia projektu a Nadácie AXIS (web, sociálne siete, tlačoviny)
	Fotografie a videozáznamy z aktivít (bez zdravotných údajov)
	Čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR – súhlas
	Do odvolania súhlasu

	Poskytnutie fotografií a videozáznamov partnerom projektu
	Fotografie a videozáznamy z aktivít (výslovne bez zdravotných údajov a lekárskych správ)
	Čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR – súhlas
	Do odvolania súhlasu / podľa zmluvy s partnerom



Osobitne sa zdôrazňuje, že lekárske správy a iné údaje o zdravotnom stave dotknutých osôb sa spracúvajú výlučne na účel posúdenia vhodnosti účasti na rehabilitácii, logopédii alebo vzdelávaní a sprístupňujú sa výhradne medicínskemu oddeleniu partnera AXIS Medical Center. Tieto dokumenty sa neposkytujú žiadnym ďalším partnerom projektu.
5. Kategórie dotknutých osôb
1. Maloletí účastníci projektu (deti/pacienti zapojení do rehabilitácie, logopédie alebo vzdelávania).
1. Zákonní zástupcovia (rodičia) účastníkov projektu.
6. Príjemcovia a sprostredkovatelia osobných údajov
6.1 AXIS Medical Center
AXIS Medical Center vystupuje ako sprostredkovateľ prevádzkovateľa výlučne na účel odborného medicínskeho posúdenia lekárskych správ a zdravotného stavu účastníkov s cieľom vyhodnotiť ich vhodnosť na rehabilitáciu, logopédiu alebo vzdelávanie. Prístup k lekárskym správam majú len oprávnené osoby medicínskeho oddelenia AXIS Medical Center. Vzťah medzi Nadáciou AXIS a AXIS Medical Center musí byť upravený zmluvou o spracúvaní osobných údajov podľa čl. 28 GDPR (návrh pozri Príloha č. 4).
6.2 Partneri projektu
Partnerom projektu sa poskytujú výlučne fotografie a videozáznamy z aktivít projektu na účely propagácie. Zdravotné údaje, lekárske správy ani iné osobitné kategórie osobných údajov sa partnerom projektu neposkytujú a nesprístupňujú v žiadnom rozsahu.
6.3 Ďalší možní príjemcovia
V prípade využitia externých online platforiem na realizáciu programu (napr. videokonferenčné nástroje), cloudového úložiska alebo iných IT služieb je potrebné s poskytovateľom uzavrieť zmluvu o spracúvaní osobných údajov a overiť podmienky uvedené v bode 7.
7. Cezhraničný prenos osobných údajov
Pokiaľ sa na realizáciu online aktivít projektu alebo na uchovávanie údajov využívajú nástroje, ktorých poskytovateľ sídli mimo Európskej únie/Európskeho hospodárskeho priestoru, je potrebné pred ich nasadením overiť, či prenos osobných údajov spĺňa podmienky čl. 44 a nasl. GDPR (napr. rozhodnutie o primeranosti, štandardné zmluvné doložky). Odporúča sa uprednostniť nástroje s uložením dát v rámci EÚ/EHP, najmä pri spracúvaní zdravotných údajov.
8. Doba uchovávania osobných údajov
Osobné údaje sa uchovávajú len po dobu nevyhnutnú na naplnenie účelu, na ktorý boli získané, v súlade so zásadou minimalizácie uchovávania (čl. 5 ods. 1 písm. e) GDPR). Orientačné doby uchovávania pre jednotlivé účely sú uvedené v tabuľke v bode 4. Po uplynutí doby uchovávania sa osobné údaje bezpečne zlikvidujú alebo anonymizujú. Lekárske správy a iné zdravotné údaje sa likvidujú prednostne, najneskôr po skončení posúdenia spôsobilosti a ukončení účasti dieťaťa v programe, pokiaľ osobitný predpis neustanovuje inak.
9. Práva dotknutých osôb
Dotknuté osoby (zákonní zástupcovia v mene maloletých účastníkov) majú vo vzťahu k svojim osobným údajom najmä nasledujúce práva:
1. právo na prístup k osobným údajom (čl. 15 GDPR),
1. právo na opravu nesprávnych údajov (čl. 16 GDPR),
1. právo na vymazanie údajov („právo na zabudnutie“, čl. 17 GDPR),
1. právo na obmedzenie spracúvania (čl. 18 GDPR),
1. právo na prenosnosť údajov (čl. 20 GDPR),
1. právo namietať proti spracúvaniu (čl. 21 GDPR),
1. právo kedykoľvek odvolať udelený súhlas, bez toho, aby to malo vplyv na zákonnosť spracúvania založeného na súhlase pred jeho odvolaním,
1. právo podať sťažnosť Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky (www.dataprotection.gov.sk).
Žiadosti týkajúce sa uplatnenia práv môžu dotknuté osoby zasielať na kontaktné údaje uvedené v bode 2.
10. Technické a organizačné bezpečnostné opatrenia
1. Prístup k lekárskym správam a zdravotným údajom majú výlučne poverené osoby medicínskeho oddelenia AXIS Medical Center a poverení zamestnanci/dobrovoľníci Nadácie AXIS, ktorí boli poučení o mlčanlivosti.
1. Osobné a zdravotné údaje sa uchovávajú v zabezpečenom elektronickom úložisku s riadením prístupových práv, prípadne v uzamykateľných priestoroch pri listinnej forme.
1. Prenos citlivých údajov (najmä lekárskych správ) sa uskutočňuje šifrovaným spôsobom (zabezpečený e-mail, zabezpečený portál a pod.).
1. Fotografie a videozáznamy určené na propagáciu sa pred zverejnením/poskytnutím partnerom kontrolujú, aby neobsahovali zdravotné údaje ani iné citlivé informácie o účastníkoch.
1. Všetky osoby podieľajúce sa na projekte (zamestnanci, dobrovoľníci, odborní pracovníci) podpisujú vyhlásenie o mlčanlivosti a sú preškolení v oblasti ochrany osobných údajov.
1. Pravidelne sa vykonáva kontrola a aktualizácia prístupových oprávnení a bezpečnostných opatrení.
11. Postup pri porušení ochrany osobných údajov
V prípade zistenia porušenia ochrany osobných údajov (napr. neoprávnený prístup k lekárskym správam, strata alebo zverejnenie údajov bez súhlasu) je prevádzkovateľ povinný:
1. bezodkladne posúdiť závažnosť a rozsah porušenia,
1. ak porušenie pravdepodobne povedie k riziku pre práva a slobody dotknutých osôb, oznámiť ho Úradu na ochranu osobných údajov SR bez zbytočného odkladu, najneskôr do 72 hodín od zistenia (čl. 33 GDPR),
1. ak porušenie pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre práva a slobody dotknutých osôb, bez zbytočného odkladu o tom informovať dotknuté osoby (čl. 34 GDPR),
1. viesť internú evidenciu všetkých porušení ochrany osobných údajov vrátane prijatých nápravných opatrení.
12. Odporúčanie – posúdenie vplyvu na ochranu osobných údajov (DPIA)
Keďže projekt zahŕňa systematické spracúvanie osobitnej kategórie osobných údajov (zdravotné údaje) týkajúce sa maloletých osôb vo väčšom rozsahu, odporúča sa pred spustením alebo rozšírením projektu vykonať posúdenie vplyvu na ochranu osobných údajov (DPIA) podľa čl. 35 GDPR. DPIA by mala zahŕňať najmä posúdenie rizík spojených so spracúvaním lekárskych správ, prenosom údajov medzi Nadáciou AXIS a AXIS Medical Center, ako aj so zverejňovaním fotografií a videozáznamov maloletých osôb.
13. Záznamy o spracovateľských činnostiach (register podľa čl. 30 GDPR)
Skrátený prehľad záznamov o spracovateľských činnostiach vedených prevádzkovateľom v súvislosti s projektom:

	Účel
	Prevádzkovateľ
	Príjemcovia / sprostredkovatelia
	Prenos do tretej krajiny
	Bezpečnostné opatrenia

	Registrácia účastníka
	Nadácia AXIS
	Interní zamestnanci/dobrovoľníci projektu
	Nie
	Zabezpečené IT úložisko, riadenie prístupov, mlčanlivosť

	Posúdenie zdravotnej spôsobilosti
	Nadácia AXIS
	AXIS Medical Center (sprostredkovateľ – čl. 28 GDPR)
	Nie (overiť pri online nástrojoch)
	Prístup výlučne pre poverené zdravotnícke osoby, šifrovaný prenos, zmluva o spracúvaní ÚO

	Realizácia programu (online/prezenčne)
	Nadácia AXIS
	Odborní pracovníci, prípadne poskytovateľ online platformy
	Overiť podľa zvolenej platformy
	Overené online nástroje, prístupové práva podľa role

	Foto/video a propagácia
	Nadácia AXIS
	Partneri projektu (len foto/video, bez zdravotných údajov)
	Nie (overiť pri zahraničných partneroch)
	Zoznam poverených partnerov, zmluvné dojednania o účele použitia



Úplný register spracovateľských činností odporúčame viesť ako samostatný, priebežne aktualizovaný dokument v zmysle čl. 30 GDPR.


Príloha č. 1 – Informácia o spracúvaní osobných údajov (čl. 13 GDPR)
určená zákonným zástupcom účastníkov projektu

Prevádzkovateľ:
Nadácia AXIS, Trnavská cesta 177/82, 821 02 Bratislava – mestská časť Ružinov, IČO: 54254850, DIČ: 2121628421 (ďalej len „prevádzkovateľ“).
Účely spracúvania a právny základ:
1. registrácia a evidencia dieťaťa v projekte – čl. 6 ods. 1 písm. a)/b) GDPR,
1. posúdenie zdravotnej/vzdelávacej spôsobilosti na základe lekárskych správ – čl. 9 ods. 2 písm. a) GDPR (výslovný súhlas),
1. realizácia rehabilitácie, logopédie a vzdelávania – čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR,
1. vyhotovenie a použitie fotografií/videozáznamov na propagačné účely a ich poskytnutie partnerom projektu – čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR.
Príjemcovia osobných údajov:
AXIS Medical Center (výlučne lekárske správy a zdravotné údaje, na účel odborného posúdenia), partneri projektu Nadácia VÚB, OZ Zriedkavé choroby, Úsmev pre druhých a SocialEastor (výlučne fotografie a videozáznamy, bez zdravotných údajov).
Doba uchovávania:
Podľa účelu spracúvania, pozri bod 4 a 8 tejto dokumentácie. Lekárske správy sa uchovávajú len po nevyhnutnú dobu a následne sa bezpečne likvidujú.
Práva dotknutej osoby:
Právo na prístup, opravu, výmaz, obmedzenie spracúvania, prenosnosť údajov, namietať a právo kedykoľvek odvolať súhlas, ako aj právo podať sťažnosť Úradu na ochranu osobných údajov SR. Bližšie pozri bod 9 tejto dokumentácie.
Kontakt:
Ing. Jana Sabová, jana.sabova@nadaciaaxis.sk, 0915/776378 


Príloha č. 2 – Súhlas so spracúvaním osobných údajov a údajov o zdravotnom stave dieťaťa

Meno a priezvisko zákonného zástupcu: ______________________________
Meno a priezvisko dieťaťa: ______________________________
Dátum narodenia dieťaťa: ______________________________

Ako zákonný zástupca vyššie uvedeného dieťaťa udeľujem Nadácii AXIS, IČO: 54254850, so sídlom Trnavská cesta 177/82, 821 02 Bratislava (ďalej len „prevádzkovateľ“), v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. a) a čl. 9 ods. 2 písm. a) GDPR súhlas so spracúvaním nasledujúcich osobných údajov:
1. ☐ základných osobných údajov dieťaťa a zákonného zástupcu (meno, priezvisko, dátum narodenia, kontaktné údaje) na účel registrácie a realizácie projektu rehabilitácie, logopédie a vzdelávania,
1. ☐ lekárskych správ a údajov o zdravotnom stave dieťaťa na účel posúdenia vhodnosti účasti na rehabilitácii, logopédii alebo vzdelávaní; beriem na vedomie, že tieto údaje budú sprístupnené výlučne medicínskemu oddeleniu partnera AXIS Medical Center a nebudú poskytnuté žiadnemu ďalšiemu partnerovi projektu.

Bol/-a som poučený/-á, že súhlas je dobrovoľný a môžem ho kedykoľvek odvolať písomne alebo e-mailom na kontaktné údaje prevádzkovateľa, bez toho, aby to malo vplyv na zákonnosť spracúvania pred jeho odvolaním. Odvolanie súhlasu môže mať za následok, že účasť dieťaťa v programe nebude možná.

Dátum: ______________________          Podpis zákonného zástupcu: ______________________


Príloha č. 3 – Súhlas s vyhotovením a použitím fotografií a videozáznamov

Meno a priezvisko zákonného zástupcu: ______________________________
Meno a priezvisko dieťaťa: ______________________________

Ako zákonný zástupca vyššie uvedeného dieťaťa udeľujem Nadácii AXIS súhlas v zmysle čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR a § 12 Občianskeho zákonníka s nasledujúcim:
1. ☐ vyhotovením fotografií a príležitostne videozáznamov z aktivít projektu, na ktorých bude zachytené moje dieťa,
1. ☐ použitím týchto fotografií a videozáznamov na účely propagácie projektu a Nadácie AXIS (napr. webová stránka, sociálne siete, tlačové materiály),
1. ☐ poskytnutím týchto fotografií a videozáznamov partnerom projektu na účely propagácie; beriem na vedomie, že partnerom projektu nebudú poskytnuté žiadne zdravotné údaje ani lekárske správy môjho dieťaťa.

Súhlas je udelený na dobu do jeho odvolania a môže byť kedykoľvek písomne alebo e-mailom odvolaný na kontaktné údaje prevádzkovateľa; odvolanie sa nedotýka zákonnosti použitia materiálov zverejnených alebo poskytnutých pred jeho odvolaním.

Dátum: ______________________          Podpis zákonného zástupcu: ______________________

